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POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO DE CALIDAD Y 
MEDIO AMBIENTE 

En Distiller S.A.U. tenemos como principal objetivo maximizar el reaprovechamiento 
de los materiales ya usados por otras industrias de forma segura y conforme al medio 
ambiente y a la normativa vigente. Para encaminar la compañía en esta dirección, hemos 
establecido una serie de compromisos que buscan sustentar las acciones que se llevan a 
cabo con el propósito descrito. 

Esta política forma parte del Sistema de Gestión Integrado de Calidad y Medio 
Ambiente de Distiller S.A.U. y aplica a las actividades desarrolladas en nuestros centros de 
trabajo, incluyendo la recepción, caracterización, almacenamiento, tratamiento, 
valorización, expedición y comercialización de los materiales gestionados, así como a los 
servicios asociados. Su cumplimiento implica a todas las personas que forman parte de la 
compañía y, en el ámbito que corresponda, a proveedores, subcontratas, transportistas y 
colaboradores que actúen en nuestras instalaciones o en nombre de Distiller S.A.U. 

Enmarcamos el reaprovechamiento de los materiales dentro de la jerarquía 
medioambiental del residuo. Así, priorizamos, en primer lugar, la valorización material 
poniendo otra vez en el mercado productos obtenidos en los tratamientos de las plantas, y, 
en segundo lugar, la valorización energética, sirviéndonos del poder calorífico de los 
materiales que gestionamos cuando no resulta posible una valorización material 
adecuada. De esta manera conseguimos prevenir la contaminación y minimizar nuestro 
impacto en el entorno, generando la menor cantidad de residuos posibles y reduciendo el 
consumo de recursos y de energía, protegiendo así el medio ambiente. 

Dada la naturaleza de los productos que tratamos y de las instalaciones que 
necesitamos para ello, damos una relevancia primordial a la seguridad en nuestras 
operaciones. Por un lado, resulta esencial que conozcamos con profundidad los materiales 
que recibimos, para lo cual nos aseguramos tanto de obtener la máxima información 
posible del cliente como de analizar todos los residuos entran en nuestras instalaciones en 
nuestros laboratorios. Por otro lado, realizamos controles, mantenimientos e inspecciones 
periódicas a nuestras instalaciones, y mantenemos una fuerte política de inversión 
orientada a la renovación y adecuación de equipos e infraestructuras. 

Con el fin de avalar el compromiso explicado, en Distiller S.A.U. creemos firmemente 
que el valor diferencial lo configuran las personas que integran la plantillas de cada uno de 
los centros de trabajo. Entendemos que el crecimiento y el buen hacer de la empresa sólo 
puede ir de la mano del crecimiento profesional y personal de la plantilla, por lo que año 
tras año hacemos una planificación de la formación necesaria y complementaria para los 
distintos equipos de trabajo. La sensibilización y concienciación ambiental son esenciales 
para poder implicar a todo el personal en nuestro compromiso. 

Distiller S.A.U. se compromete a cumplir los requisitos legales y reglamentarios 
aplicables, así como aquellos otros requisitos asumidos frente a las partes interesadas.  El 
sector de actividad en la que se encuentra Distiller S.A.U. se desarrolla dentro de un marco 
fuertemente regulado, por lo que el conocimiento y el cumplimiento de la legislación 
vigente, tanto en materia de medio ambiente como de transporte, seguridad industrial y 
demás ámbitos relacionados con nuestra actividad, constituyen un aspecto básico para 
nuestro día a día. Para ello resulta necesario contar con personal formado en estos ámbitos 
y con como tener colaboradores especializados cuando sea preciso. 

Todo esto no sería posible sin una clara orientación a proporcionar el mejor servicio 
posible. Entendemos la comunicación con nuestros clientes como algo fundamental, por lo 
que nos comprometemos a actuar con transparencia sobre nuestras operaciones y 



proporcionar información suficiente sobre nuestros servicios, nuestros tratamientos y nuestros 
productos de venta. Asimismo, ofrecemos asesoramiento para contribuir a mejorar el 
impacto medioambiental de sus instalaciones yde las soluciones de gestión aplicadas. 

Trabajamos con proveedores y subcontratas procurando que su actuación sea 
coherente con los principios de calidad, medio ambiente y seguridad de la compañía. 
Previamente los evaluamos y, a medida que trabajamos con ellos, comprobamos que 
cumplen con los requisitos establecidos. Debemos mantener una comunicación constante 
y directa con ellos, indicándoles cómo deben aplicar nuestra política durante su estancia 
en la empresa o durante la prestación de los servicios contratados. 

La empresa define periódicamente una serie de objetivos y metas ambientales y de 
calidad que se ajustan a las necesidades actuales, teniendo en cuenta su interacción con 
el entorno y con el resto de la sociedad. Controlar y parametrizar la actividad actual es la 
base para la mejora de nuestros procesos, la recuperación de nuevas sustancias y la toma 
de decisiones basadas en datos. Esta integración entre seguimiento, análisis y acción nos 
permite mantenernos en una situación de mejora constante. 

En coherencia con esta política, Distiller S.A.U. establece como líneas estratégicas la 
autonomía energética, la eficiencia operativa y la valorización, la gestión del agua y la 
adecuación progresiva de las plantas. En este último ámbito se incluye la modernización 
de instalaciones, la mejora de infraestructuras y la gestión segura de elementos 
constructivos obsoletos. 

Como objetivos cuantitativos en materia de autonomía energética, Distiller S.A.U. se 
compromete a reducir en un 70 % el consumo de gas respecto a los datos de referencia de 
2019 y a autogenerar más del 15 % de la necesidad eléctrica conjunta de sus dos plantas 
de aquí a 2030. El resto de objetivos estratégicos se desplegarán mediante objetivos 
anuales del Sistema de Gestión Integrado, planes de acción, responsables asignados e 
indicadores de seguimiento cuando existan datos suficientemente representativos. 

La Dirección de Distiller S.A.U. aprueba esta política y asume la responsabilidad última 
de proporcionar los recursos necesarios para su implantación. La coordinación del Sistema 
de Gestión Integrado corresponde al área de Estrategia de Sostenibilidad y Cumplimiento, 
en colaboración con las direcciones de planta, operaciones, laboratorio, mantenimiento, 
comercial, compras, recursos humanos y demás áreas implicadas. Todas las personas que 
trabajan en Distiller S.A.U. son responsables de aplicar esta política en el ámbito de sus 
funciones. 

Esta política será revisada periódicamente y, en todo caso, cuando se produzcan 
cambios relevantes en la actividad, en la legislación aplicable, en las instalaciones, en los 
riesgos ambientales o en las expectativas de las partes interesadas. La política estará 
disponible para el personal de la compañía y podrá ponerse a disposición de clientes, 
administraciones públicas, proveedores, subcontratas y demás partes interesadas cuando 
resulte necesario. 

 

 

Barcelona, a 1 de julio de 2026 

 

 

Sr. Daniel Crous Aguilera 

Gerente de Distiller S.A.U. 
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